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執⾏摘要

儘管我們透過調查，深刻地理解到對
受訪者所⾯臨的挑戰，以及他們認為
可緩解挑戰的機遇，然⽽我們也深知
當前局勢極不穩定。

雖然這種情況顯然需要持續監測——並且可能還需要更多後續報告和調查——但我們確實從本次調查的受訪
者那裡了解到了很多信息，特別是關於他們認為這些關稅給他們帶來的主要挑戰，以及他們計劃如何應對
這些挑戰。不出所料，受訪者普遍指出，他們公司⽬前因美國加徵關稅⽽⾯臨的最⼤挑戰，是成本上升和
供應鏈中斷的⾵險增加。此外，許多受訪者也提到了市場競爭⼒、監管合規問題、價格波動以及公司本⾝
營運和財務壓⼒等⽅⾯的挑戰。

此外，美國宣布5⽉2⽇開始取消對來⾃中國和⾹港商品的低值免稅待遇，也讓受訪者感到擔憂。低值免稅
待遇本允許價值800美元或以下的商品免稅進⼊美國，並豁免進⼝稅。為了因應這項變化，受訪者表⽰，他
們的公司正在探索近岸外包、原產地規劃優化和利⽤對外貿易區等⽅案。

受訪者表⽰，其公司還採取了其他⽅式來應對並盡可能減輕關稅影響，包括實施供應鏈多元化佈局和增加
國內產能等策略。許多企業正努⼒加強成本管控、優化定價機制，⽽其他公司則尋求建⽴策略夥伴關係。
另有受訪者提到，其公司正在考慮調整採購模式、重新協商供應商合同，並透過技術解決⽅案來改善貿易
分析和⾵險管理能⼒。

挑戰與機遇

關稅問題，或許已經成為近⼀個世紀以來從未有過的，席捲全球企業的重⼤挑戰。

⽬前，由於美國政府徵收的關稅以及其他國家對美國關稅採取的反制措施，正對企業的⽇常營運造成全⽅
位衝擊，包括：成本飆升，擾亂供應鏈，影響市場競爭⼒，並給眾多⾏業企業帶來應對監管和合規問題。

更深遠的影響在於，現在的關稅政策不僅危及美國進出⼝貿易量，更嚴重影響其他國家與美國的國際貿易
往來。

湯森路透研究所針對全球貿易專業⼈⼠進⾏了⼀項調
查，旨在深⼊探討當前關稅環境下各⽅關注的焦點問
題，以及川普總統利⽤關稅推⾏貿易政策對貿易環境
所造成的衝擊。

本次調查於2025年3⽉在線上進⾏，共訪問了285位全
球貿易領域的專業⼈⼠。他們分別在年收⼊不低於2億
美元、且有對美進出⼝業務的全球企業中，負責或管
理全球貿易及供應鏈相關事務。

儘管我們透過調查，深刻地理解到對受訪者所⾯臨的挑戰，以及他們認為可緩解挑戰的機遇，然⽽我們也
深知當前局勢極不穩定。實際上，⾃從我們調查開展以來，川普總統於4⽉2⽇「美國解放⽇」宣布了新⼀
輪關稅，⽬標指向數⼗個國家，對廣泛的商品加徵關稅。新關稅政策為全球市場帶來了巨⼤震盪，⽽川普
總統隨後於4⽉9⽇宣布，暫停實施其中⼤部分關稅，為期90天。
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我們認為，當前全球貿易和關稅狀況對任何從事國際貿易的公司來說都是⼀場雪崩般的嚴峻挑
戰。更糟的是，這場動盪在很⼤程度上是不可避免的，因為它影響到所有與美國進⾏貿易的國
家，尤其⼀些國家顯然會受到⽐其他國家更嚴重的打擊。在此期間，我們建議參與全球貿易的公
司盡可能保持靈活性，特別是在供應鏈⽅⾯。現在也是尋找優質合作夥伴的好時機，例如技術軟
體解決⽅案專家以及管理服務專業⼈員，以幫助指導您的企業有效應對挑戰。

同時，隨時了解監管和⽴法政策的變化也很重要，這些變化可以直接從相關機構或各種可靠的新
聞來源找到，即使您以前可能沒有利⽤這些特定的渠道。最好的做法監控多個來源，不僅是每
週，⽽是每天甚⾄每⼩時。⾯對重重不確定性，制定計畫已屬不易，但若缺乏及時且準確的資訊
⽀撐，則根本無法形成有效策略。

報告揭⽰的⼀些關鍵發現包括：

• 來⾃美國公司的受訪者表⽰，他們認為約有23%的進⼝產品因美國徵收的關稅⽽⾯臨⾵險；此外，約有
26%的出⼝產品可能因其他國家的關稅反制措施⽽⾯臨⾵險。

• 來⾃美國以外公司的受訪者表⽰，他們認為約有20%的美國進⼝產品可能因其他國家針對美國採取的反
制措施⽽⾯臨⾵險；⽽他們約有26%的對美出⼝產品因美國徵收關稅⽽⾯臨⾵險。

• 關於如何緩解這些挑戰，近四分之三（72%）的受訪者表⽰，他們的公司已經或正在考慮改變採購模
式，以更好地應對美國加徵關稅。約有⼀半的受訪者（52%）正在考慮或正與供應商重新協商合同，或在
關稅⽣效⽇期前提前儲備庫存（49%）。

• 近三分之⼆（64%）的受訪者表⽰，他們的公司正在使⽤能夠提供貿易航線分析⼯具的技術解決⽅案；
超過⼀半的受訪者表⽰，他們正在使⽤技術解決⽅案來識別潛在⾵險因素並製定策略，例如尋找成本較低
的貿易路線（60%）、規劃假設情境（55%）以及繪製供應鏈圖（51%）。

• 此外，超過四分之三（76%）的受訪者預計，美國加徵新關稅代表美國全球貿易⽅針的⻑期轉變，⾄少
在未來四年內如此。

湯森路透研究所觀點：

關鍵發現

2025關稅調查 
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我們詢問受訪者，他們認為美國已經或即將徵收的關稅對公司帶來的最⼤挑戰是什麼。不出所料，他們最常
提到的答案是成本上升、供應鏈中斷和價格波動。

成本上升
提到成本上升的受訪者強調了對原材料價格和供應不⾜，以及⽣產和營運費⽤增加的擔憂。許多⼈表⽰，他
們認為這些成本上漲將影響競爭⼒和利潤率。

例如，⼀位受訪者表⽰：「關稅導致的⽣產成本上升可能會削弱（我們公司的）競爭優勢。」其他受訪者則指
出，「進⼝⽣產設備和⼯具價格上漲」「原材料價格上漲」和「農產品營運費⽤增加」是他們的具體擔憂。

供應鏈中斷
多位受訪者表達了對關稅導致供應鏈中斷的擔憂，例如供應商發貨延遲、重要材料採購延遲以及必要物資交
付延遲。他們擔⼼此類中斷會導致效率低下和費⽤增加。例如，⼀位受訪者指出：「供應鏈中斷會導致倉儲
費⽤增加。」

價格波動及其對消費者的影響
許多受訪者也表⽰擔⼼，關稅和貿易政策導致的價格波動正造成市場的持續不確定性，並對消費者產⽣負⾯
影響。事實上，許多公司正在將增加的成本轉嫁給消費者，這加劇了這種情況。

⼀位受訪者擔⼼「關稅導致商品成本上升會造成消費者需求下降」。另⼀位受訪者也表⽰同意，他認為價格
敏感性是⼀個挑戰，並表⽰即使“關稅導致的成本略有增加，也可能引⾄消費者轉向購買更便宜的替代品。」

受訪者⾮常擔⼼其進出⼝貿易會受到美國加徵關稅，以及其他國家反制美國⽽加徵關稅的影響。

如上所述，來⾃美國公司的受訪者表⽰，他們認為約有23%的進⼝產品可能因美國已經或即將加徵的關稅⽽
受到影響。他們也表⽰，如果其他國家針對美國關稅採取反制措施，他們約有26%的出⼝產品可能⾯臨⾵
險。

來⾃美國以外公司的受訪者表⽰，他們認為如果其他國家針對美國關稅採取反制措施，將可能導致20%的美
國商品受到影響。這些受訪者也表⽰，他們認為約有26%的對美出⼝產品可能因美國已經或即將加徵的關稅
⽽⾯臨⾵險。

進出⼝情勢

企業⾯臨的最⼤挑戰

2025關稅調查 
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鑑於這些回應是在4⽉2⽇美國宣布新⼀輪超⾼關稅之前收集的，因此，如果今天彙編這些調查結果，可以
推斷其反映出的擔憂程度會更⾼。

預計因美國加徵關稅⽽⾯臨出⼝⾵險的百分⽐

預計因美國加徵關稅⽽⾯臨進⼝⾵險的百分⽐

預計因其他國家實施反制性關稅⽽⾯臨出⼝⾵
險的百分⽐

預計因其他國家實施反制性關稅⽽⾯臨進⼝⾵
險的百分⽐

圖2： 
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來源：湯森路透 2025

美國加徵關稅及其他國家反制性關稅對進⼝造成的威脅

美國加徵關稅及其他國家反制性關稅對出⼝造成的威脅

2025關稅調查 
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低值免稅問題

受訪者對關稅的⾼度擔憂並不讓我們感到意外——這是對近期事件的有效回饋，也與我們⽬前在
整體市場中看到的情況⼀致。然⽽，受訪者提到的所有挑戰背後，是對未來可能到來的更⼤的不
確定性和擔憂。

鑑於當前的環境，預測或規劃下週或下個⽉都⾮常困難——更不⽤說明年了，尤其是在情況繼續
快速變化的情況下（這種情況很可能發⽣）。然⽽，儘管如此，全球貿易專業⼈⼠應該藉此機
會，廣泛審視哪些貿易路線、⽣產地區和供應夥伴可能會受到最⼤影響，同時繼續密切關注新聞
動態以及任何進⼀步的政府政策或監管變化。

低值免稅待遇被取消，以及美國關稅政策呈現⻑期化趨勢，正引發業界對貿易政策轉向的新⼀輪憂慮。低
值免稅待遇是指1930年《關稅法》第321條的⼀項規定，允許價值800美元或以下的商品免稅進⼊美國，並
免徵進⼝稅。

⽬前，超過90%抵達美國的包裹是透過低值免稅待遇⼊境，其中約60%來⾃中國。然⽽，川普政府於4⽉2
⽇宣布，從5⽉2⽇起，從中國和⾹港進⼝的商品將不再享有低值免稅待遇。

在我們的調查中，三分之⼆（65%）的受訪者表⽰，他們認為取消低值免稅待遇將對其進⼝產⽣⾼度
（14%）或中等（51%）的影響。只有9%的受訪者表⽰，不會受到影響（鑑於最新動態，實際影響⾯可能
更⼤）。為了解決這個問題，企業也正在探索多種因應策略，⾄少三分之⼀的受訪者表⽰，他們傾向於採取
原產地規劃優化（44%）、優化商品歸類（39%）、推動近岸外包或將製造業回流（35%），或使⽤對外貿
易區（34%）等策略。

鑑於⼈們對關稅及其影響的擔憂，超過四分之三的受訪者（76%）表⽰，他們預計美國加徵新關稅將代表
美國全球貿易⽅針的⻑期轉變，⾄少在未來四年內如此。

湯森路透研究所觀點：

2025關稅調查 



調整採購模式

⾃由貿易協定/優惠計劃

⾃⾏承擔成本

與供應商重新協商契約

提前備貨——
在關稅⽣效⽇期前增加庫存

原產地規劃

商品歸類調整

近岸外包或製造業回流美國

關稅遞延——
利⽤⾃由貿易區或暫準進⼝制度

估價檢討−採⽤⾸次銷售價格
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公司該如何應對挑戰？

鑑於如此多的受訪者認為供應鏈中斷是⼀⼤挑戰，解決這些問題的最佳⽅法之⼀⾃然是專注於實現供應鏈
多元化，以最⼤程度地降低關稅的影響。這項策略包括從不同國家採購、重新佈局⽣產基地，以及與區域
供應商建⽴合作關係。

⼀位受訪者表⽰，他們公司的多元化計畫包括「擴⼤使⽤供應商和⽣產基地的範圍」。另⼀位受訪者表⽰，
他們將「重組供應鏈，利⽤更有效率的運輸路線」，從⽽控制成本。

圖3： 

來源：湯森路透2025
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供應鏈多元化與優化

由於美國加⼤關稅⼒度以及其他國家採取報復性反制關稅，全球貿易⾯臨許多挑戰，我們調查的許多全球
貿易專業⼈⼠已經制定了計劃和策略來抵消這些關稅的影響。

這些策略選擇包括：實現公司供應鏈多元化以優化運營，實施更優的成本管理和定價策略，增加國內⽣產
和區域採購，以及其他⽅法。

為了有效應對美國已經或即將實施的關稅政策，貴公司正在採⽤或考
慮採取哪些緩解策略？

2025關稅調查 



貿易路線分析

識別潛在⾵險因素及貿易路線成本節約機會

假設情境規劃

供應鏈繪圖

透過⾃由貿易區等特殊貿易項⽬
尋求貿易路線中的成本節約機會

優化進出⼝流程

透過正確核實原產地證書，實現對各項⾃由
貿易協定關稅減免條款的⾃動合規
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在地⽣產與採購

成本管理與定價策略

技術，尤其是使⽤先進的AI⼯具，正逐漸被視為應對潛在關稅挑戰的解決⽅案之⼀。

近三分之⼆的受訪者（64%）表⽰，他們的公司正在使⽤能夠提供貿易航線分析⼯具的技術解決⽅案；⾄
少⼀半的受訪者表⽰，他們正在使⽤技術解決⽅案來識別貿易路線中的潛在⾵險因素和成本節約機會
（60%）、規劃假設情境（55%）或繪製供應鏈圖（51%）。如果加上那些表⽰公司正在考慮使⽤科技⼯具
的受訪者，那麼使⽤和考慮⽐例將超過90%。

運⽤技術作為解決⽅案

不考慮使⽤

8%
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考慮使⽤ ⽬前正在使⽤

33%

38%

37%

41%
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圖4：

來源：湯森路透2025

正如預期的那樣，許多受訪者表⽰，應對關稅挑戰的策略之⼀是調整價格。⼀位受訪者表⽰，其公司將
「調整產品定價，以反映成本上升」，另⼀位受訪者表⽰，他們計劃採取類似  策略，但會逐步提⾼價格，以
顧及消費者的價格敏感度。

約⼀半的受訪者表⽰，他們將與供應商進⾏談判 (52%)，或在關稅⽣效⽇期前提前備貨 (49%)。 實際上，
⼀位受訪者表⽰，其公司正在尋求「在新關稅⽣效前進⾏批量採購談判」，另⼀位表⽰，他們將「通過談判
簽訂固定價格合同，以保持價格穩定」。

近四分之三 (72%) 的受訪者表⽰，他們的公司已經或正在考慮改變採購模式，包括增加在地⽣產和採購，
作為減少對進⼝依賴、優化管理關稅成本的策略。⼀位受訪者表⽰，他們正在尋求「增加國內⽣產單
位」，另⼀位表⽰，他們將「提⾼國內關鍵零件的產量」。

貴公司是否正在使⽤或考慮使⽤提供以下功能的技術解決⽅案？

2025關稅調查 
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受訪者提出的緩解關稅影響的各種⽅法均具有潛在價值，具體效果取決於實際情況。其中，擴展
⾄多個⽣產基地、考察最佳貿易航線，以及尋求更多區域性供應商等策略，被認為是最有前景且
可能產⽣正⾯影響的⽅案。

然⽽，我們⾯臨的挑戰是前所未有的。過去，規模較⼩、範圍有限的關稅衝擊，或許能夠較為容
易地規避；但如今，「韌性」可能意味著需要經受住⼀場重⼤⾵暴的考驗，並認識到您的企業將
不可避免地遭受⼀定的損失。

我們強烈建議從事國際業務的公司確保其使⽤的數據盡可能保持最新和準確。企業或可考慮投資
商業智慧平台，增強對關鍵數據的可⾒性，例如掌握貨運位置，以及了解在計⼊所有成本（包括
關稅）後的最終到岸成本。此外，全球貿易專業⼈⼠應與公司稅務、物流、法務、銷售等部⾨保
持溝通，並增加與⾼階主管的會晤頻率，以便管理層及時了解關稅和貿易⽅⾯的最新動態。

湯森路透研究所觀點：

2025關稅調查 
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結論

超過四分之三（76%）的受訪者認
為，加徵關稅將在未來⼀段⻑時期內
成為美國全球貿易政策的⼀部分。

鑑於美國加徵新關稅，同時其他國家實施反制措施，關稅有可能⼤幅提升，讓全球企業的營運⾯臨重⼤障
礙，進⽽引發全球貿易專業⼈⼠的憂慮⽇益加劇。

正如本次研究報告所揭⽰，許多受訪者擔憂新關稅導致成本上漲、供應鏈中斷，並迫使企業提⾼產品價格
等問題。

值得注意的是，超過四分之三（76%）的受訪者認
為，加徵關稅將在未來⼀段⻑時期內成為美國全球貿
易政策的⼀部分。這意味著在可預⾒的將來，以上的
挑戰將持續存在，並成為全球貿易環境中的常態部
分。

然⽽，我們的調查也顯⽰，各企業領導者正被迫考慮
多種策略，以抵銷關稅上升帶來的影響，包括供應鏈
多元化、積極的成本與定價管理，以及利⽤技術⼿段
來提升貿易分析和⾵險管理能⼒。

儘管如此，關稅和貿易環境依然極不穩定，甚⾄可能⽐幾週前我們進⾏調查時更為嚴峻。對於那些⾝處關
稅和反制關稅漩渦之中的企業，無論是跨國企業還是在地公司，想度過這場⾵暴可能要歷盡艱⾟。然⽽，
若採取本報告中詳細闡述的部分直接措施，或有助於您的企業在貿易局勢緩和之前保持既定發展的航向。

2025關稅調查 



低於500萬美元

500萬美元⾄2億美元之間

2億美元⾄5億美元之間

5億美元⾄10億美元之間

10億美元⾄25億美元之間

25億美元⾄50億美元之間

50億美元或以上

國家/地區

美國

加拿⼤

墨西哥

英國

歐盟（德國、荷蘭、法國、⽐利時）

⽇本

韓國

共計

合計

75

50

50

50

30

15

15

285
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調查⽅法

• 任職於全球年收⼊⾄少2億美元的公司

• 任職於從事美國進出⼝貿易的公司

• 從事或管理全球貿易及供應鏈管理相關⼯作

受訪者所在公司的財務數據顯⽰，超過三分之⼆（68%）的受訪者來⾃全球年收⼊超過10億美
元的公司。超過四分之⼀（26%）的受訪者來⾃年收⼊達50億美元及以上的公司。

受訪者公司以全球年收⼊（美元）劃分

受訪者所在區域分佈如下：

來源：湯森路透2025

 0%

 0%

 14%

 18%

 21%

 21%

 26%

本報告基於⼀項調查，該調查旨在了解全球貿易專業⼈⼠認為當前關稅環境下最緊迫的問題，
以及川普總統加徵關稅的影響。

這項調查於2025年3⽉份在線上進⾏，共訪問了285名全球貿易專業⼈⼠。受訪者需符合以下條
件：

2025關稅調查 
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湯森路透是領先的商業資訊服務提供者。我們為法律、稅務、會計和合規領域的專業⼈
⼠，提供⾼度專業化的資訊科技驅動軟體和⼯具，並輔以全球領先的新聞服務—路透。

欲了解更多關於湯森路透的信息，請訪問 https://www.thomsonreuters.tw/zh-tw
欲獲取最新的全球新聞，請訪問 reuters.com

湯森路透研究所內匯聚法律、企業、稅務、會計和政府等領域的專業⼈⼠，旨在激發對
話與探討，解讀最新時事與趨勢，並為各界⼈⼠應對當前所⾯臨的機遇與挑戰提供重要
指導。作為湯森路透旗下的專業思想領導機構，我們提供⽂章評論、業界領先的資料
集、深度分析報告、產業領袖訪談、影⽚、播客以及世界⼀流的產業活動等豐富內容，
為瞬息萬變的商業環境提供深刻洞⾒。

請訪問 thomsonreuters.com/institute 了解更多詳情。
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